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Правила проживания и размещения в гостинице.
1. Размещение граждан производится по их прибытии, на срок, указанный в заявках или туристских документах, а для иностранных граждан и лиц без гражданства - в пределах срока действия визы.

2. Время выезда – 12.00. При задержке выезда, плата за проживание взимается в следующем порядке:
· До 18.00 часов – оплата в размере 50 % от стоимости номера;
· После 18.00 часов – оплата за полные сутки;

3. За проживание детей в возрасте до 3 лет в одном номере с родителями плата      не взимается (в ресторане место не предоставляется). За дополнительное место взимается плата. 

4. В случае обнаружения пропажи личных вещей из номера Гость обязан немедленно сообщить об этом администратору по телефону внутренней связи 1092 для принятия необходимых мер.
5. Все гости, проживающие в гостинице, имеют одинаковые права и должны соблюдать установленный в гостинице порядок проживания. По окончании срока проживания отдыхающий должен сдать номер и ключи горничной или администратору.
6. Строго соблюдать правила пожарной безопасности и санитарные нормы.

7. При уходе из номера закрывать дверь.

8. Не шуметь и не нарушать покой других гостей.

9. Возместить ущерб в случае утраты или повреждения имущества гостиницы (согласно приложения №1): 

· В размере 100% при отсутствии возможности дальнейшей эксплуатации имущества гостиницы.

· В размере 50% при возможности дальнейшей эксплуатации имущества гостиницы только после его ремонта.

· В размере 30% при незначительном повреждении.

10. Гости могут воспользоваться всеми видами дополнительных услуг,    

      предоставляемых пансионатом.

                           Спасибо за понимание.

